DetronicS

internet service provider

Cennik pre domacnosti a fyzické osoby od 1.6.2022

OPTICKE PRIPOJENIE FTTH lokalita A"

Typ pripojenia

Prenosova rychlost’
(down/up) bit/s

Cena / mesiac
(s DPH)

Bonus pri 24 mesacnej viazanosti

Programy bez viazanosti zmluvy a s viazanost'ou zmluvy na 12 a 24 mesiacov

FiberLine Start

20M / 5M 7,20€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
FiberLine Lite 80M / 20M 10,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
FiberLine Pro 3 200M / 50M 13,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
FiberLine Expert 500M / 100M 17,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
Verejna IP adresa 2,95€ -

OPTICKE PRIPOJENIE FTTH lokalita B?

Typ pripojenia

Prenosova rychlost’
(down/up) bit/s

Cena / mesiac
(s DPH)

Bonus pri 24 mesacnej viazanosti

Programy bez viazanosti zmluvy a s viazanost'ou zmluvy na 12 a 24 mesiacov

FiberLine Start 15M / 5M 7,20€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
FiberLine Lite 50M /25M 10,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
FiberLine Pro 100M / 50M 13,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
Verejna IP adresa 2,95€ =
OPTICKE PRIPOJENIE FTTB
Typ pripojenia Pr?;g;zyfp;ygtl/lgst’ Cer(\: érg}iiiac Bonus pri 24 mesacnej viazanosti

Programy bez viazanosti zmluvy a s viazanost'ou zmluvy na 12 a 24 mesiacov

FiberLine Start

15M / 5M 7,20€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
FiberLine Lite 50M / 25M 10,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
FiberLine Pro 100M / 50M 13,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
Verejna IP adresa 2,95€ =

BEZDROTOVE PRIPOJENIE

Typ pripojenia

Prenosova rychlost’
(down/up) bit/s

Cena / mesiac
(s DPH)

Bonus pri 24 mesacnej viazanosti

Bezdrétové pripojenie 5GHz bez

viazanosti zmluvy s viazanost'ou zmluvy na 12 a 24 mesiacov

5G Line Start M/ IM 7,20€ prvé 3 mesiace za polovicu pri obnoveni viazanosti
5G Line Lite 8M /1M 10,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri obnoveni viazanosti
5G Line Pro 15M /2M 13,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri obnoveni viazanosti
5G Line Expert 3 20M / 3M 16,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri obnoveni viazanosti
Verejna IP adresa 2,95€ =
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Sluzba Televizia tv2go

Programova ponuka (Bali¢ek) Cena / mesiac (s DPH)
HD Start (na 5-tich zariadeniach spolu (STB, smatrphone, tablet, PC, atd’..)) 7,20€

+ 5 zariadeni (rozdirenie HD Start o 5 zariadeni) 2.,40€
Sport a ziabava 3,90€
Rodina 3,90€
VolPny ¢as 3,90€
Zakladna (balicky Sport, Rodina, Vol'ny &as spolu) 9,80€
Mojich 5 programov 3,90€
Mojich 10 programov 7,50€
Mojich 15 programov 9,80€
HBO 7,50€
HBO GO (len k balicku HBO) 2,00€
CINEMAX 2,00€
Komplet (Vsetky TV kanaly z Sport, Rodina, Volny &as, Mojich 5/10/15, HBO a Cinemax) 29,00€
Mad’arsky FREE 0,00€
Mad’arsky balik 3,30€
Pol’sly FREE 0,00€
Ponuka (Bali¢ek) nelinearnych sluzieb Cena / mesiac (s DPH)
Interaktivne funkcie  (Pauza na 3hod., zaznam 100hod./30 dni, 7 ditovy TV archiv na vetkych TV kandloch) 0,00€

DualPlay FTTH lokalita A (Opticky Internet + Televizia tv2go)

Zvyhodnena ponuka Cer(1: Igr;s?lac Bonus pri 24 mesacnej viazanosti zmluvy

Tarify bez viazanosti zmluvy, s viazanostou zmluvy na 12 a 24 mesiacov

DualPlay Start (FiberLine Start + HD Start + Interaktivne funkcie) 12,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
DualPlay Lite (FiberLine Lite + HD Start + Interaktivne funkcie) 16,45€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
DllalPlﬂy Pro? (Fiber Line Pro+ HD Start + Interaktivne funkcie) 18,45€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti

DualPlay Expert 3) (Fiber Line Expert + HD Start + Interaktivne funkcie) 21,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti

DualPlay FTTH lokalita B (Opticky Internet + Televizia tv2go)

Cena / mesiac
(s DPH)

Zvyhodnena ponuka Bonus pri 24 mesaénej viazanosti zmluvy

Tarify bez viazanosti zmluvy, s viazanostou zmluvy na 12 a 24 mesiacov

DualPlay Start (FiberLine Start + HD Start + Interaktivne funkcie) 12,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
DualPlay Lite (FiberLine Lite + HD Start + Interaktivne funkcie) 16,45€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
DllalPlﬂy Pro? (Fiber Line Pro+ HD Start + Interaktivne funkcie) 18,45€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti

DualPlay FTTB (Opticky Internet + Televizia tv2go

IN—"

Cena / mesiac

Zvyhodnena ponuka Bonus pri 24 mesaénej viazanosti zmluvy

(s DPH)
Tarify bez viazanosti zmluvy, s viazanostou zmluvy na 12 a 24 mesiacov
DualPlay Start (FiberLine Start + HD Start + Interaktivne funkcie) 12,95€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
DualPlay Lite (FiberLine Lite + HD Start + Interaktivne funkcie) 16,45€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
DllalPlﬂy Pro? (Fiber Line Pro+ HD Start + Interaktivne funkcie) 18,45€ prvé 3 mesiace za polovicu pri 24 mes. viazanosti
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Zriadenia a upgrade sluzby

Balicky zariadeni pre optické pripojenie | Jednorazovy poplatok

Zriadenie pripojky pri programoch s viazanostou zmluvy na 12 alebo 24 mesiacov

Pre vsetky FiberLine, DualPlay a tv2go programy (FTTB, FTTH) 15,00€
Zriadenie pripojky pri programoch bez viazanosti zmluvy
Pre vsetky FiberLine, DualPlay a tv2go programy (FTTB, FTTH) | 50,00€

Bali¢ky zariadeni pre bezdrétové pripojenie (vratane montaze) | Jednorazovy poplatok

Zriadenie pripojky pri programoch bez viazanosti zmluvy

5 GHz pripojka (5GHz modem, mala konzola, 10m ethernet kébla) 69,00€

Zriadenie pripojky pri programoch s viazanostou zmluvy na 12 mesiacov

5 GHz pripojka (5GHz modem, mala konzola, 10m ethernet kébla) 49,00€

Zriadenie pripojky a upgrade pri programoch s viazanostou zmluvy na 24 mesiacov

5 GHz pripojka — (zriadenie sluzby)

25,00€

Upgrade z 2,4GHz pripojky na SGHz pripojku — (zriadenie sluzby)

15,00€

Koncové zariadenia (Aktivacie prendjmu a predaj)

HAG (VLAN SWITCH) k FTTB

Zariadenie Jednorazovy poplatok (s DPH)
Aktivacia ndjomnej zmluvy pri sluzbe s viazanostou na 12 a 24 mesiacov 10,00€
Aktivacia ndjomnej zmluvy pri sluzbe bez viazanosti 30,00€

ONU k FTTH (PON) pripojeniu

Zariadenie Jednorazovy poplatok (s DPH)
Aktivacia ndjomnej zmluvy pri sluzbe s viazanost'ou na 12 a 24 mesiacov 10,00€
Aktivacia ndjomnej zmluvy pri sluzbe bez viazanosti 50,00€

Zariadenie k sluzbe Bezdrétové pripojenie

Zariadenie

Jednorazovy poplatok (s DPH

Aktivacia ndjomnej zmluvy pri sluzbe s viazanostou na 24 mesiacov

10,00€

WiFi router AC - Fast Ethernet

Zariadenie Jednorazovy poplatok (s DPH)
Predaj pri viazanosti zmluvy k sluzbe na 12 a 24 mesiacov viazanosti 10,00€
Predaj pri sluzbe bez viazanosti zmluvy 30,00€

WiFi router AC - Gigabit Ethernet

Zariadenie Jednorazovy poplatok (s DPH)
Predaj pri viazanosti zmluvy k sluzbe na 12 a 24 mesiacov 20,00€
Predaj pri sluzbe bez viazanosti zmluvy 40,00€

Set Top Box k sluzbe DualPlay

Zariadenie Jednorazovy poplatok (s DPH)
Aktivécia ndjomnej zmluvy pri sluzbe s viazanostou na 24 mesiacov 25,00€
Aktivacia ndjomnej zmluvy pri sluzbe s viazanostou na 12 mesiacov 45,00€

Set Top Box k sluZbe tv2go

Zariadenie Jednorazovy poplatok (s DPH)
Set Top Box ARRIS s dial’kovym ovladacom (predaj) 75,00€
Dial’kovy ovladac k Set Top Boxu (predaj) 15,00€
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Prenajom koncovych zariadeni

Ndjom Koncovych zariadeni k Sluzbe DualPlay, Optické a Bezdrétové pripojenie

Zariadenie

Cena / mesiac (s DPH)

HAG, ONU, 5GHz pripojka

0,00€

Ndjom Koncovych zariadeni k Sluzbe DualPlay

Zariadenie Cena / mesiac (s DPH)
1. Set Top Box (v domacnosti) 0,00€

2. Set Top Box (v domécnosti) 1. az 24. mesiac 2,50€ / od 25. mesiaca 1,20€ 2,50€ / 1,20€
3. Set Top Box (v domécnosti) 1. az 24. mesiac 2,50€ / od 25. mesiaca 1,20€ 2,50€ / 1,20€
4. Set Top Box (v domacnosti) 1. az 24. mesiac 2,50€ / od 25. mesiaca 1,20€ 2,50€ /1,20€

OSTATNE

Sluzba Jednorazovy poplatok
Nastavenie WiFi routera v prevadzke Detronics, $.r.0. (nezakiipeného v Detronics, s.r.0.) 10,00€
Servisny vyjazd Y (zacatd hodina) 20,00€
Neopravnens reklamaicia sluzby > 20,00€
Opis elektronickej faktury 1,00€
Upomienka — zaslan4 v piaty defi po skonceni doby splatnosti & 1,50€
Odpojenie — v desiaty defi po zaslani upomienky © 0,-€
Znovu pripojenie — po uhradeni dlZnej Siastky 7 10,00€
Pokuta pri nevrateni prenajatého Koncového zariadenia 100,00¢
Pokuta pri nedodrZani doby viazanosti 100,00¢

Programy Sluzby Internet s urené pre Standardny pristup do intenetu ako alternativa FLAT DSL programov. Programy Wifi on — line a 5G Line st
uréené pre rodiné domy, kde na jednu anténu sa pripaja jedna domacnost. Programy HomeNet st uréené pre zakaznikov v paneldkovych ethernet
rozvodoch. Programy FiberLine st uréené pre zakaznikov pripojenych do Optickej siete Detronics. Pri vSetkych programoch moéze dojst’ k dynamicke;j
agregacii.

Zuctovacie obdobie vsetkych programov je od prvého do posledného dia v mesiaci. Tarifu (cenu) je mozné platit’ bankovym prevodom a v hotovosti na

prevadzke firmy. O dostupnosti jednotlivych programov vo vasej oblasti sa vopred informujte.

1) Programy dosupné v lokalitaich Krupina, Zvolen, Slia¢, Kovadova, Ofova, Zvolenska Slatina, Klokog, PlieSovce, Cekovce, Hontianske Nemce,
Senohrad a Sebechleby. Konkrétne pokrytie ulic si overte na stranke http://www.detronics.sk/?pokrytie_overenie-dostupnosti.html, pripadne
telefonicky/osobne na prevadzke firmy Detronics, s.r.0..

2) Programy dostupné v lokalitach Lucenec, Lieskovec, Bakova Jama, Dobra Niva, Ostra Lika a Zolna. Konkrétne pokrytie ulic si overte na stranke
http://www.detronics.sk/?pokrytie_overenie-dostupnosti.html, pripadne telefonicky/osobne na prevadzke firmy Detronics, s.r.o..

3) Dostupnost’ tohto programu si overte na stranke http://www.detronics.sk, pripadne telefonicky/osobne na prevadzke firmy Detronics, s.r.o0..

4) Vyjazd vyziadany zakaznikom netykajuci sa reklamacie sluzieb a reklamacie zaradeni dodanych naSou spolo¢nost'ou

5) Pokial’ bolo zistené, ze nefunkénost’ sluzby je zavinend zo strany zakaznika (napr. poskodeny, zavireny alebo prestaveny pocita¢, mechanické
poskodenie zariadeni u zakaznika, resetnuté zariadenie zakaznikom...)

6) V pripade, ze nebude uhradena faktura, pripadne faktury za prislusné faktura¢né obdobie

7) Uplatiiuje sa v pripade pozastavenia sluzby z dovodu neuhradenia faktiry na viacej ako 30 kalendarnych dni

Tento cennik je stcastou kazdej zmluvy. Informacie ohl'adne cien, zmien, zliav v cenniku je mozné ziskat’ na
prevadzke firmy Detronics, s.r.o. v pracovnych diioch od 8:00 do 16:00, telefonicky na ¢isle 045/ 5401080 alebo
na internetovej stranke www.detronics.sk .
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